DECISIONE — PROG. N° 15/2026 ASP AZALEA

Approvata il 22 Giugno 2026 AZIENDA PUBBLICA DEL DISTRETTO DI PONENTE
. D.G.R. 22 dicembre 2008 n. 2342
Copia

Amministratore Unico

OGGETTO: ACCORDO TRA L’AZIENDA USL DI PIACENZA ED ASP AZALEA DI CASTEL SAN GIOVANNI PER
INTERVENTI DI CURE PALLIATIVE ALL'INTERNO DEL “NODO HOSPICE” FACENTE PARTE DELLA RETE
LOCALE DI CURE PALLIATIVE (RLCP). ANNI 2026-2029.

L’anno 2026, il giorno 22 Giugno, alle ore 14,00, presso la sede di Asp Azalea in Corso Matteotti, 124 a Castel
San Giovanni, si presenta I’Amministratore Unico della ASP AZALEA, nominato con deliberazione
dell’Assemblea dei Soci n° 13 del 10 novembre 2025, nella persona del Dott. Paolo Bianchi per la decisione
inerente I'oggetto.

Assiste, con compiti anche di verbalizzante, il Direttore Dott. Diego Adorni.

L’AMMINISTRATORE UNICO

PREMESSO che:

nell'ambito della programmazione su base regionale definita tramite D.G.R. n.1602/2000 e n.2438/00, &
stata predisposta in Borgonovo V.T. una struttura che ha ottenuto l'autorizzazione al funzionamento
come Hospice Territoriale con atto n. 31 del 20/07/2019, rilasciato dal Sindaco del Comune di Borgonovo
V.T per 10 posti letto;

che con determinazione n. 8113 del 13 maggio 2019, del Direttore Sanita e Politiche Sociali della Regione
Emilia Romagna, I'Hospice di Borgonovo V.T. ha ottenuto I'accreditamento istituzionale per n. 8 posti
letto;

nel processo di progettazione sono stati condivisi, in un'ottica di rete, gli aspetti funzionali dell'Hospice e
sono stati elaborati protocolli per I'accesso e linee guida d'intervento.

con determina n. 22768 del 18/12/2020 il Direttore Generale Cura della persona, Salute e Welfare della
Regione Emilia Romagna ha concesso alla Struttura residenziale di cure palliative Hospice Territoriale-
ASP AZALEA di Borgonovo Val Tidone I'accreditamento istituzionale di ulteriori n.2 posti letto rispetto ai
precedenti n. 8 gia accreditati portando quindi ad una dotazione complessiva di n. 10 i posti letto
accreditati ed a disposizione della Struttura;

tale ampliamento come disposto dalla succitata determinazione regionale decorre dal 18/12/2020 ed
avra una validita predefinita sino al 13 maggio 2024 data di scadenza dell'accreditamento istituzionale
gia concesso con provvedimento n. 8113 del 13 maggio 2019;

che con determinazione n. 25478 del 25/11/2024, del Direttore Sanita e Politiche Sociali, I'Hospice di
Borgonovo V.T. ha ottenuto il rinnovo dell’accreditamento istituzionale per n. 10 posti letto per cinque
anni dalla data del provvedimento e quindi fino al 24/11/2029;

il presente accordo per il periodo intercorrente tra la scadenza dell’accreditamento (24.11.2029) e la
scadenza dell’accordo stesso (31/12/2029) sara valido subordinatamente al rinnovo del predetto
accreditamento, quale requisito essenziale;

— a seguito delle intese intercorse con I’A.USL di Piacenza e stato definito I'accordo per la gestione

dell’'Hospice, che risulta idoneo a perseguire I'obiettivo di assicurare al malato la tutela dell’assistenza
palliativa e specialistica nel rispetto della persona e della sua dignita e I'adeguato supporto alla famiglia;

RICHIAMATE le Decisioni:

e n° 3 del 07/02/2022, con la quale & stato approvato I’accordo con I’A.USL di Piacenza per gli anni
2022-2023;



e n°5del 14/02/2024, con la quale & stato approvato I’accordo con I’A.USL di Piacenza per gli anni
2024-2025;

VISTO I'allegato accordo con I’A.USL di Piacenza per interventi di cure palliative all’interno del “nodo Hospice”
facente parte della rete locale cure palliative (RLCP) per gli anni 2025-2029 composto da n. 26 articoli e
approvato con Deliberazione n. 248 del 18 giugno 2026 (ns. prot. n. 4655 del 19/06/2026);

VISTO il parere favorevole del Responsabile del Servizio area cure palliative e fund raising, allegato al presente
atto;

DATO ATTO che il sottoscritto non si trova, con riferimento all’assetto di interessi determinato con il presente
atto, in condizione di incompatibilita o di conflitto di interessi, neanche potenziale, sulla base della vigente
normativa in materia di prevenzione della corruzione e di garanzia della trasparenza;

DECIDE

Di approvare |'allegato accordo con I’A.USL di Piacenza per interventi di cure palliative all'interno del “nodo
Hospice” facente parte della rete locale cure palliative (RLCP) per gli anni 2026-2029 composto da n. 26
articoli, per le motivazioni esposte in premessa.

Dopo di che si e redatto il presente verbale che, dopo lettura e conferma, & debitamente sottoscritto.

Il Direttore L’Amministratore Unico

(Diego Adorni) (Paolo Bianchi)



ASP AZALEA

AZFIENDA PUBBLICA DI SERVIZI ALLA PERSONA DEL DISTRETTO DI POMENTE
Sece legale 20015 Castel San Giovanni — Corso Matteotti, 124
Partita ¥4 01538050335 — Codice Fiscale 910946305331
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Oggetto della Decisione:

ACCORDO TRA L'AZIENDA USL DI PIACEMNZA ED ASP AZALEA DI CASTEL 5AN GIOVAMNMNI PER INTERVENTI DI
CURE PALLIATIVE ALL'INTERNO DEL “NODO HOSPICE™ FACENTE PARTE DELLA RETE LOCALE DI CURE
PALLIATIVE (RLCP). ANNI 2026-2029

Parere del Responsabile del Servizio area cure palliative e fund raising ai sensi dell’art. 11, lett. i)
del Regolamento di organizzazione:

X favorevole

O non favorevole, peri seguent Motivi: wwnm e msm s s s s e s s s s

Data: 19/06/2026

FIRMA
(Nome Cognome)
Armand Dragoj

Firmato digitalmente da
Armand Dragoj

CN = Armand Dragoj
C=IT

{Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del D. Lgs n® 82/2005 sm.i. e norme collegate, il
guale sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa)
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SERVIZIO SANITARIO REGIONALE EMILIA ROMAGNA
AZTENDA UNITA' SANITARIA LOCALE DIPIACENZA
(costimuita con Decreto del Presidente della Regione n.566 del 23 Giugno 1994)

EEERETFFETEEEE

ACCORDO TRA L'AZIENDA USL DI PIACENZA ED ASP AZATEA DI CASTEL 5AN
GIOVANNI PEE INTEEVENTI DI CURE PALLIATIVE ALL'INTEENO DEL “NODO
HOSPICE” FACENTE PARTE DELLA BETE LOCALE DI CURE PALITATIVE
(RLCF). PERIODO 01.01.2026 -31,12.2029

TRA

L'AZIENDA UNITA SANITARIA LOCALE DI PIACENZA (di seguito denominata per
brevita AUSL), codice fiscale n. 91002500337 — con sede legale in Piacenza, Via Antonio
Anmussola 15 - nella persona del Legale Rappresentante o suo delegato,

E
ASP AZALEA Codice Fiscale 91094630331 con sede legale n Castel San Giovanmi, Caorso
Matteotti n. 124, nella persona del legale rappresentante pro tempore,

PREMESS0 CHE:

* con delibera di Giimta della Regione Emilia Fomagna | marzo 2000, n. 456 “Piano sanitario
Regionale 19992001 - Programma “La refe delle cure palliative” viene definita la necessita
di una rete di assistenza, con 1'obiettive di rendere frnbili ai pazenti In fase avanzata di
malathia a prognosi infansta 1" assistenza presso struture di ricovero/accoglienza dedicate alle
cure palliafive & che con 1 successivi provvedimenti attuativi, di cwd alle dgr. 160272000 e
24382000, sono stafi indrvidoati 1 centri residen=iali per le cure palliative in cwl vanne
pricritariamente athivat 1 seguent] interventi:

- contnmita assistenziale in futte le fasi di cura della malattia;

- supporto palliativo e specialistico, qualora necessario;

- ncovero in Hospice prontariamente per quel malati che non possono essere assistifi
a domucilio.

* ]a suddetta rete costitisce il contesto, In un'ottica sistemica, in ol diventano important] quegli
mterventi definiti "Cure Palliative”. decisivi quando la malathia non nisponde pif 2 interventi
terapeutici tradizionali e nsultano fondamentali il controlle del delere e I'amite per affrontare
1 problem psicologici, sociali e culturali, ad essa comrelati;

* tale Struthura € complementare ed integrata all 'mtemo della rete locale di cure palliative, ove

viene proseguito e intensificato il programmsa di cure palliative a1 pazienti che non possono

1
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essere assishtl a domucilio temporaneamente o stabilmente;

* il domucilio del malato, che nmane commmegue 11 lnogo n cw compatibilmente con le necessita
di cura & preferibile trascorrere la fase finale di vita, non sempre & dispombile o adatto e che
l'ospedalizzazione, spesso msulta impropria, rendende quindi necessama uma struthura di
Integrazione & di temporanea sostimzione delle cure formite presso la propria casa ramite una
struttura a hoc dencminata "Hospice residenziale o terntoriale™;

* |Hospice residenziale si propone anche di dare sollievo alle famiglie e fa affidamento anche
sulla rete informale di aiuto e sw care-givers, offfendosi come soluzione temporanea, con
l'obiettivo esplicite del nentro al domicilio;

* pell'ambito della programmazione su base regionale defimita tramite DGR n 16022000 &
n2438100, & stata predisposta in Borgemove WV.T. una stuttura, che ha oftemmto
l'autorizzazione al fim=ionamente come Hospice Temtonale con atto o 31 del 20/07/2019,
nilasciate dal Smdaco del Commme di Borgonovo V.T per 10 posti letto;

* che con determunazione n. 253478 del 23/11/2024, del Direttore Samita e Politiche Sociali,
I'Hospice di Borgonowve V.T. ha ottenuto il immovo dell’accreditamento istituzionale per n. 10
posti letto per cingue anni dalla data del provvedimento;

* nel processo di progettazione sono stati condivisi, in un'ottica di rete, gli aspetti fimzionali
dellHospice e sono stati elaborati protocolli per 'accesso e linee mda d'intervento.

* dal percorso di programmaricne, attivazione e gestione degh Hospice realizzato in
collaborazione fra I Amenda USL e I'Hospice Temtonale- ASP AZATEA di Borgonovo Val
Tidone sono scaturit msultatl positivi per entrambe le parti e per la popolazione.

ATTESO CHE:

— il presente accordo per il penodo mtercomente tra la scadenza dellaccreditamento
{24.11.2029) e la scadenza dell’accordo stesso (31/12/2029) sara valide subordinatamente al
rmnovo del predetto accreditamento, quale requisito essenziale;

- Resta fermo quanto disposto dall’art. 12 ¢. 4 della LE. n 2272019 che prevede: “INelle more
dell’adozione dei provvedimenti di mmmowve, le stthoe samtare che hanno presentato
domanda, possono confimmare a svolgere le fimziom g3 accreditate e le Aziende e ghi Enti del
Servizio samitario regionale possono mantenere e stipulare contrattl con esse al fine di non

creare sospensioni nella erogazione dei servizi™;

CONSIDEEATO:

che a seguito delle intese intercorse con ASP AZATEA & stato definite 1" Accordo per la gestione
di un “Hospice™, che risulta idoneo a persegure 1'obiettive di assicurare al malato la tutela
dell*assistenza palliativa e specialistica nel nspetto della persena e della sua digmita e I'adeguato
supporto alla famiglia.
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Tunto cié premesse 51 concorda e parmuisce quante segue:

ART. 1 Oggette dell’accords
Il presente Accordo regela il rapporto fra I Azienda Usl di Piacenza e la strutfura residenziale di
cure palliative Hospice Temntonale di Borgonovo Val Tidone ASP AZATEA . Per il penodo
01.01.2026 — 31.12.2029 TAzienda Unita Samtaria Locale di Piacenza, affida la gestione
dell’assistenza socio-sanitana residenziale di n. 10 posti letto, ad Asp Azalea che garantisce:
a) I'attivazione delle umtd residenziali, seconde requisit minimi struthurali, funsionali ed
organizzativi a norma delle direttive regionali sull'antorizzazione e acereditamente;
b) la gestione del personale previsto dalla nommativa medesima, con particolare nfenmento a:
- Psicolego
- Infermieni
- Operaton Socio-Samtan
- Coordinatore assistenza infermienistica;
) I'integrazione dell”assistenza con 1 supporti specialistici necessani forniti dalla rete ospedaliera
e dalla rete di Cure Palliative;
d) I'mdvidoazions di un medico come Direttore Sanitano e Fesponsabile dell’equipe
dellHospice con 1 seguenti compiti-
- vernfica interna e garanzia dell'applicazione delle norme e delle procedure;
- responsabilita del coordinamento dell’equipe multidiseiplinare dalla fase di ingresse alla
fase di dinissione del paziente.

ART. 2 Finalita della Struttura ¢ modalita di gestione

L’Hospice € il nodo della ELCP che garantisce 1'assistenza in regime residenziale a malati che
NOn POSSONO essere assistil temporaneamente o m via contimuativa al proprio domicilio,
attraverso equipe dedicate e specificamente formate.

L'obiettivo dell Hospice & quello di formire un'assistenza personalizzata e coordinata al fine di
garantire il conseguimento della miglior qualita di vita, attraverso:

- Controllo del dolore e degli altn sintomi;

- Faspetto della dignita personale e autonomia del malato;

- Commmicarione adeguata alla persona con esigenza di "end of life”™ e suo mucleo fanmliare;

- Lavoro in équipe come modalita di lavero privilemata;

- Interazione con la rete formale ed informale. Particolare attenzione deve essere rvolta:

- Al sollievo della sofferenza in tuth 1 suol aspeth fisicl, affettivi. psichiel, fammilian:

3
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- A preparare la famiglia ad affrentars 1 van problemu (fisici e psichict) legati alla cura del
malato al nentro a domucilio;

- Ad accompagnare 1l paziente verse una morte digmtosa, dando nilievo, intinnta e senso al
fatton d’autodetermuinazione ed adattamento mdividuale alla fase termimale

- A supportare la famiglia nella fase dell’elaborazione della malatha e del Iutto;

- A wvalenzzare ['apporto dell’asseciamionismo velentario e del volontan singoli che

presteranno la loro collaborazione.

ART. 3 Destinatari e criten1 di eleggilalita

Accedono all"'Hospice pazienti con patologie cronico-degenerative non suscettibili di frattament

specifici con presenza di sofferenza fisica, psicologica o spmimale, necessita di sollieve

temporaneo alla famiglia.

Criten d° ngresso in Hospice:

# Pazienti con patologia neoplastica o cromico-degenerafiva non suscettibili di frattamenti
specifici (aspettativa di sopravvivenza = di 180 giom). Cuale che sia la patologia principale,
NON SATANNG AMITessi n primo accesso pazient in fase agonica, per 1 quali sara proposto 1m
percorso assistenziale altemativo.

+ Pazienti con indice di Kamofsky inferiore o uguale a 50.

+ Sollievo temporanes alla famiglia.

* Mancata possibilita di eseguire Assistenza Domiciliare per:

¥ Inadeguaterza del domicilio.
¥ Assenra di un care giver che possa garantire idonea assistenza.
¥ Smtomatologia non controllabile al domicilio.

la definizione dei criteri di elegabilita fcfi Alln 1) pora esseve soggetia a modifiche in relazions

agli indirizzi regionali.

Prionta per scorng lista d*attesa ingresse m hospice:

Motivo del ricovers Priorita
Sintomatologia non controllata 1
Supporte psicologice &'o gestions 5

della terminalita

Sollievo alla famugha 3

La precedenza nel ricovero é data dall’mdice di priorita 1 e poi. In ordine decrescente con
I"mmentare del valore mmerico.

A panta di prionta del motivo del neovero 1 seguent seting assistenziali avranne peso i ordine
decrescente:

- Paziente a domicilio.
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- Pazmente i Pronto Soccorso e in canco alla BLCP (se non necessano noovero o accertament
mn ospedale).

- Paziente ricoverato In reparti per acufl.

- Paziente ricoverato in lungo degenra o strutture residenziali.

Oltre le dne settimane di attesa a panta di posizione in lista, il cnterio cronologico diventera

priomitario.

La FLCP prevede una lista d’attesa umica per entrambe le stutture del temitonie. Il ncovero viense

di notma assegnato presso 1'Hospice del Distrette di appartenenza secondo cnten orgamzzativi

e di dispombilita dei posti; qualera non i sia disponibalith? neettiva presso tale struttura, &

commmeue garantite 1"accesso all’altro Hospice. Nello specifico, 1'Hospice di Borgonovo V.T.

accoglie prontanamente pazienti residenti nei Dhstrett di Ponente, mentre I'Hospice di Piacenza

pazientl residenti nel Distretto Urbano e Levante.

Dopo la pnma valutazione, per verificare eventuali cambiamenti della situazione climca o del

sefting. 1l Case Manager (CM) delle Cure Palliative contattera i reparti ¢ medicl di nferimento e

provvedera ad aggiomare la lista d’attesa.

Cuotidianamente viene esegnite un briefing per venficare la dispombilita di posti letto ned due

Hospice e assegnare, secondo le scornng sepra desertto, gli eventmali posti liben.

ART. 4 Procedure d'accesso e dimissiom

(li assistifi che necessitano di assistenza in Hospice potranno accedere alla Struttura accreditata
attraverso 'invio da parte del Case Manager della Eete di cure Palliative . Il CM niceve le nichieste
dagh specialisti ospedalien, dai Medici di Medicina Generale o dai medici curanti se il paziente
sl frova In alin seting assistenziali. Tutte le propeste sono valutate dal Eesponsabile della Pete
delle Cure Palliative e dal CM dell” AUSIPC e sulla base dei nsultati ottemti, 51 definiscono cosi
gl score per 'accesso alle cure palhiative e all Hospice. Sulla base degli scare il CM costihusce
una lista d”attesa unica per 1 Ausl e una lista di attesa differen=iata per le nchieste provenienti da
altre aree ternitoriali regionali e nazionali.

La presa in carico di cittadini resident in altre Regioni potra avvenire solo dopo la prevista
comumicazione di neovero in hospice (cff Alln 3) mwviata dal CM/Responsabile della Rete delle
Cure Palliative dell’Azenda USL di Piacenza all’Azenda di residenza del padente. come
previsto dalla DGE. n 1673/2014.

Esclusivamente previa commmicazione di neovero, a sensi del vigente Accordo Stato-Pegioni,
conseguird 'addebito mediante fatturazione diretta all’ Azienda USL di residenza del paziente ed
il imborse ad ASP Azalea dell’importo devuto.

I pazienti che necessitine di un nentro urgente in Hospice per un ultericre peggioramento delle
condizioni cliniche, hanno la priorita di accesso rispetto alla lista di attesa dei pazienti al pomo

TICOVETD.
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E previsto un tempo massimoe di neovero di quatito setiimane, con possibilita di deroga previa
valutazione del medico palliativista della BLCP.

ART. 5 Impegmi della Strurmira ASP AZALEA

Secondo le modalita di realizzazione pin sopra esposte I'Hospice 51 impegna:

v @ garantire il nspette delle procedure dichiarate in sede di accreditamento. Ogmi  eventuale
varazione sard preliminarmente concordata con 1" Azienda TT5L;

¥ a manteners 1 requisitl di antonzzazione e di accreditamento Fia oftenntl, & a supportarli con le
procedure necessanie;

" ad applicare 1 PDTA dell” Azienda USL:

" a formire al paziente e al suol famighan informazion coerenti con gli mdmza dell’ Azienda

USL e con quanto indicato nel presente accorda;

v @ garantite inoltte un’assistenza contimiativa 24 ore su 24, assicurando una copertura

assistenziale comprensiva di:

- Prestaziom alberghiere d’alto livello gqualitativo, nonche la preparazione e distmbuzione
di pasti personalizzati;

- Attivita mabilitative, prestaziom d’assistenza infermieristica con carattere contimmativo;
prestaziomi d’assistenza psicologica; costanfe aggiomamento e revisione del piano
personalizzato; formtura d’ansili e presidi per I'incontinenza;

- Stanze ed ambienti personalizzati ed adeguati durante il peniodo d'accoglienza;

- Pratiche terapeutiche ed assistenziali personalizzate in fimzione delle condizioni e dei
desideri del paziente;

- Programmi personalizzati, documentando tramite apposita cartella 1'implementazione a
livello individuale dei principi m premessa emmeiatl, garantendo continuita terapentica e
scambie d'informaziom con 1l Medicl Medicina Generale di nfenmento;

- Possibilita che 1] malato possa avere accanto a € una persona a hn sigmificativa anche
durante le ore notturne;

- Disponibilita uso cucina da parte dei caregivers;

- Formazione degli operator;

- Supporto psicelogico ad operatori, pazienti presi in carico e fanuliarn;

- Ablmentazione dei flussi informativi, seconde modalita e tempi nchiest dal S5E e
dall” AUSL di Piacenza;

- Elaborazions e stesura della Carta dei Serviz dell Hospice, in Accordo con IATUSL;

- Orgamizzazione del traspori wverse altre strutture sanitarie per diagmostica o alfre
prestazioni.

- Ritiro degli stupefacentt:

- Bitiro dei farmaci e ded presidi.
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ART. € Impegni dell’ Azienda USL

L’Arienda V.5 L. di Piacenza, a sua volta, assume 1l coordinamento della contimuta chimea della
cura nella BICP, d&i cwi I'Hospice & uno del nodi, atfraverso la consulenza di wn medico
palliativista che garantisce il supporto alle prestaziom di cura.

L’ Azienda USL s impegna a fornire direftamente:

Un referents aziendale nella fizura del Direttore della rete delle Cure Palliative per i rapport con
ASP Azalea.

Partecipazions ad almeno wn incontro semestrale di coordinamento e rendicontazions con la
Dwenone/Fesponsabili della Struttura, fmalizrato all” analisi delle cnficita orgamzzative, al
mighoramento del percorsi di accesso e dinussione ¢ all'mtegrazions con 1 serviz temtoriall e
Visite, consulenze e prestazion specialistiche ambulatoriali, presso le strutture aziendali.
Prestazioni di diagnostica di laboratonio e di radiclogia.

Pompe per minzicne enterale e parenterale.

Tutti 1 presidi medico-chimrgict compres 1 guantl, ma eschasi 1 DPL

Farmaci e stupefacenti, secondo le necessita del singple paziente, nell ambite del Promtuario
Terapeutico in uso presso 'Azienda e nel nspette delle procedure & modalita previste dalla
normativa vigente.

I"approvvigionamento e la consegna dell’ossigeno, limitatamente al Gas Medicale Compresso,
verranno erogatl direttamente alla Struttura dalla Ditta appaltatnice, attualmente individuata
dall’ Azienda TUSL, che dovra garantire la distibuzione setimanale ordinana programmata
includendo nel servizio, quindi nel prezzo del gas, il trasporto ed il ritire ded vueti. I contendtord
mobili ordmati al di fuon della suddetta programmazione, mmoltre, dovrammo essere consegnati
entro 1l gomo lavorative successivo mentre evenfuall consegne impreviste urgentl devono
essere effetiuate entro massimo 3 (tre) ore dal neevimento della choamata.

Inoltre vengono assicurati a canco dell’ Azienda TSL:

I trasporti per tutti i ncovern all Hospice provendenti dall"Ospedale e Case di Cura e viceversa;
I trasporii de1 prelievi nelle ore diume.

La fornitura delle nsorse sopra indicate & assicurata secondo protocolli operativi od istnaziond
operative gia condivisi e defimti fra le UU.00 Azendali interessate { Farmacia, Servizi
Generali Logistici, Laboratorio) e la Direzione dell’Hospice. La fomnitura di saneume ed
emoderivati viene garantita dal Servizio di Immmmoematolegia e trasfusione (SIT) dell’ ATSL.
Le richieste dovranno seguire la procedura aziendale per la richiesta di emoderivati.

ART. 7 Gestione del personale

10
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ASP Arzalea provvede autonomamente alla gestione e all’organizzazione del proprio personale
infermienistice. garantendo il nspetto del rapporto oftimale mfermiere/pazients al fine di
assicurare un adeguate ivelle qualitative dell’assistenza erogata.

11 reclutamento del personale mfermienistico & pertanto integralmente a canico di ASP Azalea,
che, in presenza di temporanee, imprevedibili e documentate crificita assistenziali, pud attivare
gpecifiche procedure di seleziome finalizzate alla stpula di contrati in  regmme
libero-professionale.

Cualora tall procedure npuardine persomale dipendente dell’ Azienda TSL di Piacenza,
quest ultima s1 nserva di valutare la concessione del milla osta allo svolzimento dell”attivita,
previa richiesta da parte dell interessato.

Le eventuali prestazioni autorizzate non dovramno in aleun modo pregiudicars né meiders
sull attivita 1stiuzionale svolta presso l'Azenda USL di Piacenza, pena la revoca
dell’autonzzazione concessa.

I contenuti e le condizioni dei contratti stipulati tra ASP Azalea e 1] personale infermieristico
dipendente dell’ Azienda USL di Piacenza restano integralmente a canico delle parti confraents;
I'Azienda USL di Piacenza s linuta esclusivamente alla valutazmone delle condiziomi per il
rilascio o 1 dimego del mulla osta.

ART. & Programmi applicafivi

L AUSL mette a disposizione di ASP, per la durata di validita del presente Accordo e a titolo non
ONeT0s0, 1 programmi applicativi a supporto delle attivita con 1'obiettivo di facilitare 1 processi di
cura del paziente e delle attivita ad esso correlate.

ART. 9 Consultagene di dafi

La Struttora ASP AZATEA =1 impegna e garanfisce che le mformaziom ottenute dalla
consultazione dei dati svolta mediante gli strumenti imformatici di cwi all“art. 8 non devono essere
divulgate, cormmicate, cedute a terzi e che le medesime saranno impiegate esclusivamente per le
finalitd espresse nel presente Accordo. La Struttora ASP AZATEA =1 mmpegma altresi ad
uniformarsi, per le misure di sicurezza da adottare, a quante previsto dal Regolamento UE
2016/679 e Dlgs n.196/2003 cosi come modificato dal Dlgs. n.101/2012 ed a conmmicare ai propri
dipendenti abilitati all'wilizzo degl applicativi i contenuto del presente Accorde, di cwl deve
essere gssicurato il rispetto.

ART. 18 Credenziali d” accesso

Per consentire 'utilizzo degli applicativi di cwl all’art oo 7 del presente Accordo "AUSL si
impegna a fomire & soggett individuati da ASP AZATEA quali “autorizzati” del trattamento le
credenziali di accesso agh applicativi medesio, secondo le procedure gia in atte. In ottemperanza

a quanto previsto dal provvedimento del Garante del 27 novembre 2008 ngnardante le “Misure e
8
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accorgimenti prescrith a1 titolan dei trattament: effettuati con strumenti eletironicl relativamente
alle attmbuzioni delle fumzioni di amministratore di sistema - 27 novembre 2008 (G.U. o 300 del
24 dicembre 2003)" degli accessi effettuafl per il tramute delle credenziali d'accesso fomite
rimarra traceia nel sistema mformatico dell” ATUSL.

ART. 11 Strumenti informatici

Fimane a canico di ASP AZATEA dotarsi dei personal computer, eventuali letton bar code e delle

stampanti termiche per efichette con cu intende ottemperare agli impesmi derivant dal presente

Accordo e del mateniale di consumo, quali ad esempio toner efo cartucce per stampanti, moduli

etichette per 'esecuzione delle stampe, ete. impiegato per I'espletamento delle attivita previste

dal presente Accordo.

I persomal computer utilizzati per le finalitd espresse nel presente Accordo e di proprieta della

Struttra ASP AZATEA devono appartenere alla rete dell’ ASP AZATEA ed essere dotati di

sistemi anfivirus e anti-malware costantemente aggiomati. La rete di ASP AZATEA deve essere

protetta attraverso sistemi di sicurezza perimetrale (ad es. firewall).

Sono a cance di ASP AZATEA gh onen e 1 cost per le propne connessiom ad Internet e per

eventuall implementazionm software del sistema informative di ASP AZATEA che si rendessero

necessarie per la trasmissione dei dati /o per I'mterfacciamento dei diversi sistemi informatiel

Impiegatl.

Sono mvece a carico dell’ ATUSL di Piacenza gl onen merenti alle componenti del sistema di

distribuzicne del farmace, che comprende:

s collegamento diretto alla rete infranet Aziendale dell”’AUSL dalla sede dell’Hospice i via
Pianellon 100 Borgonove V.T ;

s gpparati di rete (switch e firewall) per distnibnre la comnessione alla rete Aziendale all mterno
della struttura con gh stessi eriten di sicurezza e nservatezza adottat in Azienda;

& sistema Wi-Fiper portare larete Informatica dell’ AUSL a1 carrelli di dismibuziene de farmaci;

& gpparati mformaticl (ed es. personal computer, eventuali lettori bar code, etc.) a bordo dei
carrelli di distnbuzione;

o 1 carrell stessi.

ART. 12 Unilizze applicanyi

Le modalita di collegamento per ["uiilizze dagh apphcagivi previst dal presente Accorde nonché
la configurazione mimimale del personal computer, eventuale lettore bar code ed i modello
mdicative di stampante per etichette sono quelle 213 in essere e definite in sede di approvazione
del precedente Accordo.

ART. 13 Sistema informaiive

L’AUSL s1 impefna 2 tenere aggiomato i proprio Sistema Informative secondo le proprie
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procedure in proposito previste. Nessuna responsabilita potra essere imputata all’ AUSL per danm
di qualsiasi natura, diretti ed mdiretts, relativi ad eventuali mterniziont tecniche o sospensiom del
SeIvizio, o per disservizi

L"AUSL di impegna, nolire, a fomire assistenza fecnica e informativa sull utilizzo dei sisteri
informativi aziendali messi a disposizione, in particolare fornendo cliarnimenti operativi in
materia di flussi informativi, rendicontazione, procedure aziendali, comvelgende ASP Azalea in
eventuali aggiomamenti orgamizzativi ¢ procedurali della Responsabile Locale Cure Palliative
rilevanti per " attvita dell ' Hospice.

ART. 14 Supporte impiego applicam
ASP AZATEA 31 impegna a formre la formazione ed il supporto al soggeth incamicat per
I'mapiezo degli applicativi indicati nel presente documento.

ART. 15 SperimentaziontInnovazion

Le parti concordano che eventuali sperimentazioni gestionali che possano rendere pim flessibile
I'utilizzo dell'Hospice, sarannoe valutate, concordate e condivise con apposito atto separato.

L AUSL 51 mpegna, a tal propostto a formire supporto nella fase di progettazione e valutazione
delle spermentazioni, senza onen aggiimivi automaticl.

ART. 16 Fatturazione e pagamenti

L’AUSL di Piacenza nconoscera alla Struttura ASP AZATEA mm compenso per giomata di

degenza determinato sulla base della valornizzazione economica prevista dal vigente tanffano

regionale relativo alle prestazioni di degenza n Hospice (€ 230,00 al netto della fornitura diretta

dei farmaci ed altro materiale sanitarie di consumo, nonche delle visite e prestazioni specialistiche

necessarie, e € 115 00 per la giomata di dimissione) fermo restando quanto stabilito dalla D.G.E.

n 613 del 03/03/2021;

Aloun costo potra essere addebitato all’ utente. 51 precisa che le glomate di degenza sono

conteggiate in nfenmento al mmere delle noth trascorse nella Struttura.

La Struttura ASP AZATEA si immpegna ad emettere fattura mensile per I'importe comspondente

alle prestaziomi di ncovere effettuate nel mese di nfenmento, comedata i adeguata

rendicontazione. 1a Struttura si impegna a trasmettere anche su supporto informatico wn

rendiconto dell”attivita svolta.

L AUSL, effetiuati 1 controlli volti a venficare la comettezza dei dati fatturat, procedera a

Liqudare alla Struttura |"mmporto addebitato per le prestaziom di ncovero, entro 60 glorm dalla

data di neevimento della fathura, corredata della documentarions probatoria.

Nulla & dovuto in caso di eovers o altro motive di assenza dell ospite, a titolo di mantenimento

del posto.

La fatturazicne ed il relativo file dovranmo contenere 1 dati relativi all’atfivita di meovero
10
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complessivamente erogata dall’Hospice, a prescindere dalla residenza degh assistiti.

Chazlora il paziente non sia residente nell’ambito territoriale aziendale eltre alla tanffa pro-die di
euro 230,00 e alla giomata di dimissione (part a 113,00 earo), I’ AUST PC fatturera all’ Azienda di
provenienza dell’assistito € 35,00 pro die aggnmtivi per tutte quanto fornito direttamente dalla
AUSL e non compreso nella tariffa, come previsto dalla normativa regionale (D.G.E. 613 del
03/0572021).

51 precisa che 'attivitd erogata in Hospice non segue la compensazione economica legata alla
moebilitd sanitaria, ma viene direttamente fattorata all’ AUSL di residenza del paziente, con la
precisazione che per i cittadini residenti in Emilia-Romagna non debba essere fornita alcuna
comunicazione relativamente all’avvenuto ricovero da parte della AUSL di Piacenza, ma
valgono le regole, per Iaccettazione della fatturazione, stabilite per la mobilita sanitaria.

Per i cittadini residenti in altre Regioni ' AUSL & Placenza, & sensi di quanto gia anticipato
al precedente artd, in quanto athvitd ncomprese nel LEA nazomali (DPCM 12.01.2017), il
Eesponsabile della Rete delle Cure Palliative dell’Adenda USL deve necessariamente
inviare e quindi far precedere specifica comunicazione (cff Allegato n2) all’AUSL d&i
residenza del paziente.

Tale cormmicazione costibura titolo per procedere all’ addebito mediante fathrazions diretta.

La fathrazione mensile dovra essere inviata all’ U.0. Bilancio dell’ Azienda U.S. L. di Piacenza

entro & non oltre il 10° glomo del mese successivo a quello di nfenmento.

La documentazione probatoria sopra indicata & mtenuta elemento indispensabile per procedere,
da parte dell’ Azienda USL, alla iquidazione degli mmports addebitat che avverra entre 60 glomi
dalla ncezione della fattura in formato eletironice.

Dopo 1l neevimento delle fathre dalla Struthira ASP AZATEA in caso di neovere di ntenti
provenienti da altre provinceregiond, 1" Azienda Usl provvedera ad emettere fattura a carico delle
Arende sanitarie di residenza deghi assistiti.

La retta giomaliera che verra neonosciuta alla Struttura ASP AZATEA per 1 pazient ricoverati e
residenti in ambiti territoriali di altre Aziende Sanitarie & la stessa dei cittadimi provenienti dalla
Provincia di Piacenza. La differenza economica per glomata di degenza prevista dalle mdicazioni
regionali sara trattenuta dall' ATTSL di Piacenza a coperhmra delle spese di farmaci, presidi ed altro
materiale ufilizzato durante 'assistenza.

Il presente accordo, nel corso delle anmualita 2026-2027-2028-2029, potra essere concordements
modificate ed mtegrato in ogm memento qualora ntervengano elements di valutazione mowv sia
in ordine agli aspetti sanitan sia in ordine agli aspettl economici in esito alle venfiche periodiche
o In conseguenza di nuove e diverse indicazioni normative (nazionali, regionali e/o local).

Le eventuali modificazion e le infegraziont concordate tra le parti dovranno essere formalizzate
per iscritto, mentre saranno applicate di dintto fuite le disposizion normative nazional e regionali

che dovessero intervenire nel corso di esecuzione dell’accordo.
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ART. 17 Mowmitoraggio accords

L’ Accordo sara sottopesto al montoraggio con cadenza penodica per la venfica della comretta
esecuzione. In ipotesi di scostamento ospetto agli ebbligh contrattuali saranmo effettnati nlievi o
convocatl meontr ad hoc per 1'analisi delle canse e le aziom correttive.

L’ Azienda inoltre, effettua controlli finalizzati a verificare | esatto adempimento delle condiziom
contrattuali & il comretto utilizzo delle nsorse finanziane. In particolare, sono previsti 1 seguenti
controlli ammumistrativi:

A) Controlli veltl a verificare la congruenza tra gli importi validati dal case manager e quelli
fatturati;
B) Controlli finalizzati a monitorare il nispetto del Budget preventivato;

C) Controlli sul possesso e permanenza dei requisiti oggettivi di accreditamento.

Cualora in esito ai suddetti controlll amministrativi emerga che le prestazioni siano state
mdebitamente fatturate dalla Struttura efe a quest ultima indebitamente remunerate, 1" Azienda
procedera alla relativa contestazione scrifta e a nchiedere alla Struttura 'emissione di nota di
credito contestualmente al blocco del pagamento fino all’ ammeontare dell’ importo contestato.
Tali aspettl di gestione amministrativa saranno monitoratiti dalla U.0.C. Ammimistrazione di Fete
Ospedaliera e Temtoriale (A B.O.T).

51 mdicano nspettivamente per la gestione sanitana quale Direttore dell Esecuzione dell’ Accordo
(DEC) 1l Diirettore Responsabile — Direttore UOC Cure Palliative e quale suo assistente 11 Case
Manager della Fete delle Cure Palliative dell’ Azienda USL PC.

ART. 18 Debato informative
ASP AFATEA frasmettera a cadenza trimestrale all” UO Stutture Accraditate Aniendale um file
con le carattenstiche ed 1 contenut mdicat nella DEG. n. 5892002 1shitutiva del flusso SDHS.

ART. 19 Valutaziene
L'attivita erozata in Hospice sara valutata mimestralmente seconde gli indicaton presenti nella
tabella (allegatol), che & parte integrante del presente Accordo.

Art 20 Adempimenti mi sensi della normafiva privacy

Le prestazion sanitarie devono essere etogate nella piena osservanza delle disposiziond notmative
e regolamentar nazionali, regionali e delle linee guida azendali reperibili e applicabili in matena
di Povacy.

Le parti si impegnano ad osservare le disposizioni vigenti in materia di protezione dei dati
persomali: Eegolamento UE 2016/679%c.d. GDPE) e Dlgs n 1962003 cosi come modificato dal
Dlgs. n. 1012018
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Le parti convengono che 1" Azienda Sanitaria Locale in qualita di titolare del trattamento dei dati
personali del pazienti, provvedera. con atto separato, alla nonuna di ASP AZATLFA aresponsabile
“esternc” del trattamento del dati cosi come previsto dall” art. 28 del regolamente UE 2016/679.
Ciascima parte 51 impegna altresi ad adottare le nusure tecnuche e organizzative pm opportime per
garantire |'integrita e la sicurezza dei dati e per faciliftare lo scambio delle informaziom e del
materiale documentale wtile alla corretta erogazione delle prestaziond sanitarie nei limiti e nel

nspetto di quanto previste dalla nommativa in matena di fluss informativi.

ART. 21 Responsabilita ai fimi del D.LGS. 812008

L'ASP AZATEA e I'AUSL provvedone, secondo | organizzazione propoa di clascuna strutiura,
alle competents valutazione dei nschi scambiandosi reciproche informazioni sw nschi specifici
esistenti nell’ambiente In cul sono destinati ad operare e sulle nusure di prevenzione e di
emergenza adottate m relazione alla propoa attivita.

In particolare, 51 Impegmano a cooperare per I attuazone delle misure di prevenzione e protezione
dai mschi sul lavoro ncidenti sull'attivitd lavorativa oggetto dell’accordo e si impegnano a
coordinarsl ai fim dell” athuazione degli interventi di protezione e prevenzione dai nischi o sono
espostl 1 laveraton.

Questo comprende anche la forte raccomandazione al personale per la vaccinazione al fine di

evitare contagl a soggetl a nschio ivi neoverat.

ART. 22 Foro competente
11 foro competente a gindicare qualsiasi eventuale controversia & quello di Piacenza.

ART. 23 Durata e verifiche periediche
11 presente accordo ha durata dal 1/1/2026 al 31/12/2019, Le Parhi convengono che, qualora alla
scadenza siano In corso trattative per i mmnovo o la mnegoziazione della stessa, I"accordo mmarra
pienamente valido ed efficace fino alla softoscnzions del muove accorde, da approvarsi con
apposito provvedimento deliberative.
Dhrante tale periodo resteranno vigenti futh gli obblighi confratiuali, i inclusi ghi obbhighi
contabili, ammunistrativi ed economict, alle medesime condizion previste dal presente. accordo
Le parti possono dare disdetta del presente accorde a mezzo PEC almeno tre mesi prima della
scadenza.
11 possesso ded requisifi di accreditaments e del requisiti soggetivi & condizione legittimante la
stipula del presemte accordo. La validita dell’Accordo & nsolutivaments condizionata alla
permanenza, per fuita la sua duwrata, del presupposti di autorizzazione e accreditamento
dell'Hospice gestito da ASP AZATEA nonché ded requusiti soggetiivi.
E compito dell’ Azienda USL., effettuare i necessari controlli ed il monitoragsio sull*attivita svolta
dall Hospice.
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Cualora I'Azenda USL nscontrasse che il senvizie erogato non fosse conforme al requisii
richiesti e pathti, nviera formale diffida al gestore, contenente la prescrizions a provvedere al
necessarl adempimentl, enfro un congme termine da specificare mn relazione alla singola
prescrizione. Nel caso 1l gestore non dovesse adempiere alle prescriziont, entro il termune indicato,
nella lettera di diffida 1'Azienda USL si mserva la facelta di proceders alla msoluzione
dell’ Accordo.

Nel caso in el le madempienze del gestore pregiudichine la sicurezza degh utenti, la diffida di
cul sopra prevedera una esecuzione immediata deghi adeguament:.

At M Codice di comportamente, incompanbilita e nermafiva anficormZione

La Struttura ASP AZATEA dovra attenersi, perscnalmente e tramite il persenale preposto, agl
obblighi di condotta, per quanto compatibili, previst dal Codice di comportamento del dipendenti
pubblici approvato con DPE. n622013, dal Codice di comportamento dell’Azienda TSL di
Placenza come da ultimo adottato con deliberazione n33 del 31/01/2024, trasmesso m copia,
nonché dal Piane Triemnale per la Prevenzione della Commuzione, come da ulame aggicmato con
Deliberazione  del Durettore n 339  del 30072025  scaricabile dal link:
hitps:/irasp ansl pe.it/Series.aspx?idSeries=61 che ASP AZATEA dichiara di conoscere ed
accettare, con la sottoscnzione del presente Accordo.

L’ Azienda s1 impegna a portare a conoscenza di ASP AZATEA ogm vanazone del Codice.

La Struttura ASP AZATEA  in caso di viclazione delle disposiziond dei Codici di comportamento
(nazicnale e aziendale) e del Piano Trennale per la Prevenzione della Cormuzione da parte dei
proprl dipendenti e collaboratori, & tenuta ad adottare 1 provvediment velt a nmuovers la
situazione di illegalita nonché a prevenire la reiterazione delle violazioni del Codice.

L’ Azienda gualora accerti 1l mancato nispetto delle suddette dispesizioni. mediante contestazione
scrtta, concedera, previa istruttoria: un congrmo termine affinche la Struthura si adezu alla
nomativa. La manecata oftemperanza & causa di nsoluzicne dell’accordo.

La Struttura 51 impegna ad accertare e dichiarare che nessimo dei samitan o di altro personale che
opera presso la Struthura si trovi In simazione di incompatibilita nspetto alla Legge 412/1991 &
ssmmil. artd co. 7e L. 66271996 e ssmmu art. 1 co. 5 e co. 19 nonché ai vigenti Accordi
colletivi nazionali che disciplinano il rapporto di lavore convenziomale con le Aziende
UTIS5.1L. nonche la conseguente meompatibilita assoluta del personale del SSN, nonche del
restante personale che comungue infrattiense rapporti con il 55N anche a titole convenzionale o
libero professionale a prestare la propria attivita nel confronti della Struttura ASP AZATEA fatto
salvo quanto previsto all’art 7 del presente accordo.

Della venfica sopra mdicata viene data comumicazions con apposita dichiarazione scntta al sensi
del D PE. 4452000 e ssmm ii. a questa Azienda entro il 31 gennaio di egni anne.

La Struttura ASP AZATFA assicura gli adempimenti finalizzati a prevenire conflitti di interesse

anche potenziali; in ogmi case la Struthura che dimestrd buona fade non nspende in ordine a false
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dichiaraziom nilasciate dai professiomist.

La Struttura ASP AZATEA con la sottoscrizione del presente accordo dichiara che in capo al
proprio personale non sussistono sifuaziond di mcompatibalita previste dalla normativa vigente.
La Struttura ASP AZATFEA dovra altresi attenersi agli obblighi di cwl all’art. 53, comma 16-ter
del D. Lgs. n. 1652001 mtrodotto dalla T.190/2012, relative al divieto di concludere contrath di
lavero subordinato o autonome o di attmibuire incanchi ad ex dipendenti dell’Ausl di Piacenza
che hanno esercitato potenn auforitativi o negozali per conto dell’Azienda nel confronti del
contraente, nel inenmo successive alla cessazione del loro mpporto di lavoro.

Laviclaziene di tale obblige comporta la nsohizione antematica dell’accordo e il divieto di ASP
AZATEA di contrarre con la pubblica amministrazione per 1 successivi fre anmi.

Gli accordi conclusi e gli meanchi conferii in vielazione di quante sopra previsto sone mailli con
1"obblige di restitumione del compensi eventualmente percepiti ed accertati ad essi nfenti. L' oners
di verifica della vendicitd di quanto dichiarato dal eollaboratore nella dichiarazione sostitutiva di
atto notorie da esso nlasciato preventivamente alla stipula del contratto di lavere & in capo all’
ASPATATEA

ART. 25 Registrazione
1 presente Accordo & soggetto a registrazions solo in caso d'uso al sensi dell’art. 3 del DP.RE.
26.04.1986 n. 131 con onen per la parte che vi ncorme.

ART. 26 Norme finali

Per quanto non espressamente previsto nel presente Accorde si nnwvia alle norme in matenia
contratiuale di cu al Codice civile.

Le eventuali spese di bollo e tasse merenfi al presente Accorde, da registrarsi m caso d™uso,
saranno a canco della Stoutiira ASP AZATFEA 11 presente atto viene fimmato dalle parni
contraenti.

Letto, confermato e sottosenitto disitalmente.

Il L epale Fappresentante o suo Delegato I Legale Fappresentante
Azienda USL di Piacenza di ASP ATATEA

Docurments informatico firmato digitalmente ai sensi dell'art. 21 ded Dugs. 822005,
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Copia conforme all'originale, in carta libera per uso amministrativo.

Castel San Giovanni, li 23/06/2026

11 Segretario (Diego Adorni)

DIEGO
ADORNI
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